KL SERVICOS DE QUALIDADE LTDA.

Avenida Italia, 928, Edificio The One, Sala 205, Jardim das Nacoes - 12030-212 -
Taubaté / SP - Brasil

Bureau Veritas Certification certifica que o Sistema de Gestao da organizacao acima foi
avaliado e encontrado em conformidade com os requisitos da Norma detalhada abaixo.

Norma

ISO 9001:2015

Escopo de Certificacao

SERVICOS DE INSPECAO MANUAL, VISUAL, RETRABALHO E
MONTAGEM DE PECAS EM GERAL.
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Data de Inicio do Ciclo de Certificacao: 01-09-2021
Sujeito a operacao satisfatdria continua do sistema de gestao da organizacao, este
certificado é valido até: 12-08-2024
Validade do certificado anterior: 13-08-2021
Data da auditoria de recertificacao/certificacao: 13-08-2021
Data de Aprovacao Original: 18-12-2020

Certificado N°: BR036647 Versao: 1 Data da Revisao: 01-09-2021

WA

Gestédo da
Qualidade
NBR ISO 9001

~
. . N
Bruno Eomtorlm Moreira
Gerente Técnico 0Ccs 0006
Escritorio local: Av. Alfredo Egidio de Souza Aranha, 100, Torre C, 4° Andar Vila Cruzeiro, 04726-170 - Sdo Paulo - SP
- Brasil

Esclarecimentos adicionais a respeito do escopo deste certificado e a aplicabilidade dos requisitos do Sistema de
Gerenciamento podem ser obtidos consultando a Organizacao. Para verificar a validade deste certificado, telefone para
+551126559001.
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https://e-cer.bureauveritas.com/ZOEFDC0PCWZ5QWY5F4JMO9Y6VMSTLSNRSNAAWCYLLVVNDNFKXX71PGLUGQZFCP90N9ZDACQGTCWTTWQCWHKQYW70KSNZ5PLRITWCZKYDKQ42PIDVZTT2H6RJFN3YYNPK54
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https://e-cer.bureauveritas.com/ZOEFDC0PCWZ5QWY5F4JMO9Y6VMSTLSNRSNAAWCYLLVVNDNFKXX71PGLUGQZFCP90N9ZDACQGTCWTTWQCWHKQYW70KSNZ5PLRITWCZKYDKQ42PIDVZTT2H6RJFN3YYNPK54
https://e-cer.bureauveritas.com/ZOEFDC0PCWZ5QWY5F4JMO9Y6VMSTLSNRSNAAWCYLLVVNDNFKXX71PGLUGQZFCP90N9ZDACQGTCWTTWQCWHKQYW70KSNZ5PLRITWCZKYDKQ42PIDVZTT2H6RJFN3YYNPK54
https://e-cer.bureauveritas.com/ZOEFDC0PCWZ5QWY5F4JMO9Y6VMSTLSNRSNAAWCYLLVVNDNFKXX71PGLUGQZFCP90N9ZDACQGTCWTTWQCWHKQYW70KSNZ5PLRITWCZKYDKQ42PIDVZTT2H6RJFN3YYNPK54
https://e-cer.bureauveritas.com/ZOEFDC0PCWZ5QWY5F4JMO9Y6VMSTLSNRSNAAWCYLLVVNDNFKXX71PGLUGQZFCP90N9ZDACQGTCWTTWQCWHKQYW70KSNZ5PLRITWCZKYDKQ42PIDVZTT2H6RJFN3YYNPK54
https://e-cer.bureauveritas.com/ZOEFDC0PCWZ5QWY5F4JMO9Y6VMSTLSNRSNAAWCYLLVVNDNFKXX71PGLUGQZFCP90N9ZDACQGTCWTTWQCWHKQYW70KSNZ5PLRITWCZKYDKQ42PIDVZTT2H6RJFN3YYNPK54

4 SUMARIO EXECUTIVO

4.1 CONCLUSOES DA AUDITORIA

A auditoria foi realizada em um processo amostral baseada nas informagdes disponiveis. Os métodos utilizados

foram: entrevistas, observagdes, amostra de atividades e analise de documentos e registros.

Reunides de Abertura e Encerramento com a Presenga dos Gestores:
Erika Mattos
Valdir dos Santos

N&o houve apontamento de ndo conformidades.

4.2 SUMARIO DAS NAO-CONFORMIDADES

Numero de Nao Conformidades|

Identificadas]

4.3 EFICACIA DO SISTEMA DE GESTAO

A equipe auditora conduziu um processo de auditoria baseado em evidéncias objetivas. Os métodos de auditoria

incluem entrevistas, observagao de atividades e analise de documentos e registros.

« A documentacao do sistema de gestdo deve demonstrar conformidade com os requisitos da norma e prover
estrutura suficiente de apoio a implementagédo e manutencéo do sistema de gestéo,

« A organizagao deve demonstrar efetiva implementagao, manutencéao e melhoria do seu sistema gestéo.

« A organizacéo deve demonstrar o estabelecimento e monitoramento adequado dos objetivos do sistema de gestao.
« A organizagédo deve demonstrar a efetividade do programa de auditoria interna como ferramenta para manter e
melhorar o sistema de gestéo.

« Ao longo de todo o processo de auditoria, o sistema de gestdo deve demonstrar conformidade com os requisitos

normativos.
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Este relatorio é confidencial e sua distribuicdo € limitada a equipe auditora, a empresa e ao escritorio do Bureau Veritas Certification. Pdgina 20 /27
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5 RECOMENDAGAO DO AUDITOR LIDER

Acreditagéo Cépias de Cert.

Idioma

1ISO 9001:2015 INMETRO 0

Portugués (Brasil)

1ISO 9001:2015 UKAS 0

Inglés

Norma 1ISO 9001:2015

Recomendag&io Manter Certificagéo

Motivo para emisséo ou

alteragédo do Certificado

Follow Up é necessarioj\]

Data de Inicio do Follow Up

Duragao (dias)




